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POLITICA POLYCORP

DE PRIVACIDADE onsnsnsssssnsnsnsnsnss.

A presente declaracao de garantia de privacidade de dados aplica-se especificamente a Polycorp.

SECCAO 1 - RECOLHA ETRATAMENTO DE DADOS

A presente Politica de Privacidade aplica-se a recolha, tratamento, uso e divulgacao de dados pessoais ou de navegacao efetuados pela POLYCORP
no ambito da sua presenca digital. Todas as informacoes pessoais recolhidas serao usadas para ajudar a tornar cada visita ao nosso website numa
experiéncia mais segmentada e personalizada. A garantia da confidencialidade dos dados pessoais dos utilizadores do nosso website é importante
para a POLYCORP, pelo que garantimos o nosso maior esforco para preservar a seguranca de toda e qualquer informacao de caracter pessoal que
nos seja facultada. A POLYCORP garante o maior esforgo para que todas as precaugcoes necessarias e legalmente exigidas sao tomadas e que toda
a informacao é recolhida através de um certificado SSL.

Todas as informacodes pessoais relativas a visitantes, subscritores ou outros utilizadores que naveguem no website da POLYCORP serao tratadas em
concordancia com o Regulamento Geral de Protecao de Dados (RGPD). O regulamento, em vigor a partir de 25 de maio de 2018, reformula as regras
de protecao de dados da Uniao Europeia e assegura aos cidadaos um maior controlo sobre os seus dados pessoais.

Alguns exemplos de dados pessoais «fornecidos pelo» titular de dados de forma ativa e consciente sao, por exemplo, os dados relativos a contas e
transmitidos através de formularios. As seguintes categorias podem ser classificadas como «fornecidas pelo titular dos dados»:

1) Dados fornecidos pelo titular dos dados de forma ativa e consciente aquando do registo facultativo (p. ex., endereco postal, nome de utilizador, idade, etc.);
2) Dados observados fornecidos pelo titular dos dados, em virtude da utilizacao do servigo ou do dispositivo (p. ex., histérico das pesquisas realizadas, dados
de trafego e dados de localizacao. Para recolha e analise destes dados utilizamos ferramentas de analitica. Os dados recolhidos por estas ferramentas sao
utilizados para monitorizar o estado do website, melhorar a sua interface e usabilidade, e apresentar conteudo e publicidade de forma personalizada
contribuindo sempre para melhor experiéncia do utilizador.

O registo serve para o utilizador aceder a servicos como a subscricao de newsletter, conteudos educativos e outras ofertas disponibilizadas pela POLYCORP a
sua comunidade. O conjunto de informacoes pessoais recolhido podera, assim, incluir nome, sobrenome, endereco de correio eletronico, numero de telefone
e/ou telemovel, morada e outros dados de localizagcao como o endereco IP, cookies e/ou outras informacdes. Quando solicitamos tais dados, temos como
objetivo manter um relacionamento mais préximo dos nossos utilizadores. Com cada registo, passamos a tratar o utilizador pelo seu nome proprio, potenciando
uma resposta mais eficaz as suas necessidades ou pedidos. Ao utilizar o website, o utilizador compromete-se a fornecer e manter os seus dados pessoais
atualizados e verdadeiros.

SECGAO 2 - POLITICA DE COOKIES

O website da POLYCORP utiliza cookies que permitem melhorar o desempenho e a experiéncia de navegacao do utilizador.
Qualquer navegador de internet (browser) permite ao utilizador aceitar, recusar ou apagar cookies, através das definicoes do proprio navegador.
Se optar por desativar os cookies, alguns servicos do nosso website poderao deixar de funcionar corretamente, afetando, assim, a experiéncia de navegacao.

O QUE SAO COOKIES?

Os cookies sao curtos ficheiros de texto com informacodes relevantes que o um browser processa, quando um website é visitado por um utilizador.

A colocacao de cookies ajuda o website a reconhecer o dispositivo (tablet, desktop, mobile, etc.) do utilizador sempre que nos visita.

Os cookies retém apenas informacao relacionada com as suas preferéncias, nao revelando informacoes pessoais. Para que a experiéncia de navegacao
seja otimizada o mais possivel, recomendamos que nao sejam desativados os cookies. Os mesmos aumentam a rapidez de resposta na navegacao.

TIPOS DE COOKIES

Existem varios tipos de cookies com carateristicas e funcoes diferentes. Sao eles:

- Cookies essenciais: sao bastante importantes para aceder a areas especificas do website, permitindo uma correta navegacao;

- Cookies de funcionalidade: permitem que as preferéncias do utilizador sejam guardadas quando visita o website.

Desta forma, nao é necessario personaliza-lo sempre que o visita;

- Cookies analiticos: permite analisar a forma como os utilizadores utilizam o website, conhecer as paginas mais populares e monitorizar o desempenho
do mesmo, possibilitando perceber possiveis mensagens de erro. Nunca serao reveladas informacoes de cariz pessoal.

- Cookies de publicidade: Direcionam a publicidade em funcao dos interesses e comportamento do utilizador no website, de forma a apresentar apenas
publicidade e conteudo que vao de acordo com os gostos e preferéncias do utilizador.

SECCAO 3 - FINALIDADES DA RECOLHA ETRATAMENTO DE DADOS. POR QUE PRECISAMOS DA INFORMACAO?

3.1 GESTAO DE CLIENTES:
O tratamento de dados € necessario, entre outros, para a prestacao de servigcos a celebrar entre o cliente e a LINLAB.

3.2 ACOES DE MARKETING:

A POLYCORP podera tratar dados para enviar informacoes via e-mail e telefone acerca de servigos e conteudos. Este tratamento de dados sera

realizado apenas com o respectivo consentimento, prestado no momento da subscricao de newsletter através do formulario presente no website da
POLYCORP, no blog e noutras comunicacoes da agéncia. Os dados poderao ser ainda usados para efeitos de realizacao de campanhas de marketing
através das redes sociais, como, por exemplo, o Facebook. O consentimento para o tratamento de dados pessoais para efeitos de marketing direto pode
ser revogado a qualquer altura.

3.3. DEFINICAO DOTARGET:

A POLYCORP realiza a definicao de perfis de cliente com base na informacao relacionada com o seu comportamento no website. Esta informacao é analisada
para identificar o seu perfil de consumo de informacao. Esta analise permite a POLYCORP melhorar a sua oferta, planear e gerir a sua comunicacao e também
enviar informacao personalizada e adequada a determinado perfil.

SECGAO 4 - LOCALIZACAO E PERIODO DE ARMAZENAMENTO DE DADOS PESSOAIS

A POLYCORP guarda os dados de clientes e utilizadores nos seus servidores localizados na Uniao Europeia. Todos estes servidores seguem elevados standards
de seguranca de forma a proteger os dados e respeitar todas as normas de privacidade aplicaveis. O periodo durante o qual os dados sao armazenados e
conservados varia de acordo com a finalidade para a qual a informacao € utilizada. Existem, no entanto, requisitos legais que obrigam a conservar os dados
por um determinado periodo. Assim, e sempre que nao exista uma exigéncia legal especifica, os dados serao armazenados e conservados pelo periodo
necessario as finalidades para as quais foram recolhidos ou fornecidos ou pelo periodo autorizado pela Comissao Nacional de Protecao de Dados.

SECCAO 5 - DIREITOS DO TITULAR DOS DADOS PESSOAIS. QUAIS SAO OS DIREITOS DO TITULAR?

A qualquer momento, o titular podera solicitar-nos:

- O acesso a informacao que temos sobre si;

- A retificacao da informacao, caso esteja incorreta ou incompleta;

- A eliminacao ou limitagao do tratamento dos seus dados pessoais;

- Se o tratamento depender do seu consentimento ou acordo e esse for efetuado por meios automatizados, tem direito ao envio dos dados pessoais anteriormente
fornecidos, de forma estruturada, commumente utilizada e num formato informaticamente legivel;

- O titular dos dados pessoais tem o direito de apresentar uma reclamacao a Comissao Nacional de Protecao de Dados.

SECCAO 6 - PORTABILIDADE DOS DADOS

O artigo 20.° do RGPD estabelece ainda um novo direito a portabilidade dos dados, o qual esta intimamente ligado ao direito de acesso. O objetivo deste novo
direito é dar poderes ao titular dos dados, conferindo-lhe um maior controlo sobre os dados pessoais que lhe dizem respeito.

O titular dos dados tem o direito de receber os dados pessoais que lhe digam respeito e que tenha fornecido a um responsavel pelo tratamento, num formato
estruturado, de uso corrente e de leitura automatica, e o direito de transmitir esses dados a outro responsavel pelo tratamento sem que o responsavel a quem
os dados pessoais foram fornecidos o possa impedir.

QUAL O PRAZO IMPOSTO PARA RESPONDER A UM PEDIDO DE PORTABILIDADE?

O artigo 12.°, n.° 3, exige que o responsavel pelo tratamento forneca «ao titular as informacoes sobre as medidas tomadas [...], sem demora injustificada e no
prazo de um més a contar da data de rececao do pedido». Este prazo de um més pode ser alargado até trés meses no maximo para os casos complexos, desde
gue o titular dos dados tenha sido informado dos motivos da prorrogacao no prazo de um més a contar da data do pedido inicial.

COMO DEVEM SER FORNECIDOS OS DADOS PORTAVEIS?

Nos termos do artigo 20.°, n.° 1, do RGPD, os titulares dos dados tém o direito de transmitir os dados a outro responsavel pelo tratamento sem que o responsavel
a quem os dados pessoais foram fornecidos o possa impedir. O artigo 20.°, n.° 2, impoe aos responsaveis pelo tratamento a obrigacao de transmitir os dados
portaveis diretamente para outros responsaveis pelo tratamento «sempre que tal seja tecnicamente possivel».

SECGAO 7 - CONSIDERACOES FINAIS

O uso do website da POLYCORP pressupode a aceitacao deste acordo. A equipa da POLYCORP reserva-se ao direito de alterar ocasionalmente o acordo.
Deste modo, recomendamos a consulta regular da nossa Politica de Privacidade nesta pagina para se manter atualizado.

E possivel encontrar mais informacdes junto das autoridades de controlo, tais como a Comissdo Nacional de Protecao de Dados (CNPD) em Portugal
e as suas publicagoes.

Podera aceder aos seus dados pessoais, obter uma cépia dos mesmos e/ou pedir a sua atualizacao ou eliminagao, nos termos da lei, contactando-nos para a morada:
Travessa D. Soeiro de Brito, Lote 11 Brito 4805-681 Guimaraes, Portugal ou via e-mail para: info@polycorp.pt.
Sobre qualquer questao relativa a este compromisso, nao hesite em contactar.




